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Parecer 002.2/2019 — CREFITO-4

ASSUNTO: Parecer do Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 42 Regido
acerca da integralidade do atendimento quando da dispensacdo de Orteses, proteses e meios
auxiliares de locomocao (OPM).

PARECER:

Integralidade do servico de dispensacdo de Orteses, proteses e meios auxiliares de
locomocado.

Este parecer tem como objetivo versar sobre a importancia da integralidade do
atendimento aos(as) usuarios(as) de servicos de OPM do Sistema Unico de Sadde (SUS), ou
seja, a importancia de um(a) mesmo(a) profissional/servico acompanhar todo o tratamento
pertinente, incluindo a reabilitagdo. Este parecer baseou-se nas portarias de consolidacdo n° 3 e
n° 6, ambas de 2017, do Ministério da Saude e no Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei N°
13.146, de 6 de julho de 2015), com vistas a garantir ao(a) usuario(a):

- Equidade;

- Atencdo humanizada;
- Inclus&o social,

- Reabilitacdo.

Recomenda-se, pelo principio da equidade, que os servigos de dispensacdao de OPM no
SUS, por meio ou ndo de instituicdes privadas em carater complementar ao servigo, oferecam
atendimento com qualificacdo e padronizacdo técnica adequada as demandas dos(as)
usuarios(as). O principio da equidade tem por objetivo diminuir as desigualdades, porém, as
pessoas ndo sdo iguais e, por isso, tém necessidades distintas. Deste modo, para que as
necessidades individuais do(a) usuario(a) de OPM sejam atendidas, um(a) mesmo(a) profissional
fisioterapeuta/servico devera acompanha-lo(a) desde a avaliacdo até a finalizacdo do processo
de reabilitacéo, considerando as particularidades de cada condi¢do de satde e contexto social.

Além disso, a integralidade, um dos principios do SUS, esta relacionada a compreenséo
integral do ser humano. Para tanto, faz-se necessaria a escuta do(a) usuario(a) compreendendo-
o(a) dentro de seu contexto social e, desse modo, assegurando a apropriada atuacdo do(a)
profissional fisioterapeuta/servico nas areas que influenciam a saude e a qualidade de vida dos(as)
pacientes, suprindo suas demandas e necessidades. Assim, deve-se buscar a integralidade por meio
do acolhimento do(a) usuério e a superagdo da fragmentacao do atendimento.

A atencdo humanizada na salde percorre todas as dimensdes que envolvem um
individuo, como o cuidar, prevenir, promover, proteger, tratar e recuperar seu bem-estar
biopsicossocial. Assim, em relacdo a atencdo humanizada, aconselha-se que a medida, a prova,
0s ajustes, quando necessarios, e a entrega da OPM prescrita ao(a) usuario(a) sejam realizados
pelo(a) mesmo(a) fisioterapeuta e técnico(a) em proétese e drtese de referéncia, integralizando o
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servico. Sugere-se que o servico e os(as) proprios(as) profissionais que realizam a reabilitacao
direta do(a) paciente, sejam responsaveis pela prescricdo e acompanhamento da protetizacéo,
podendo ou ndo ter o servico de confeccdo dos dispositivos terceirizado.

A OPM, quando fabricada, entregue e acompanhada de forma adequada pela mesma
equipe, favorece a inclusdo social, pois perpassa pelo atendimento das necessidades do(a)
usuario(a). Espera-se que a OPM dispensada seja um agente facilitador, atuando nas estruturas
e funcbes do corpo, podendo ampliar a funcionalidade e a participacao, segundo os principios da
Classificagdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude (CIF).

A fisioterapia € uma ciéncia da salde que previne e trata os distlrbios cinéticos funcionais
intercorrentes em 6rgdos e sistemas do corpo humano. O(A) fisioterapeuta € capacitado(a) para
atuar em todas as etapas dos servigos relacionados a OPM e reabilitacdo, sendo a OPM recurso
complementar importante para assegurar a manutencdo da melhor condicao de satde e qualidade
de vida.

Para que as recomendacdes acima sejam garantidas, faz-se necessaria a capacitacdo
inicial e continuada do(a) fisioterapeuta de referéncia dos servicos de OPM, favorecendo:

- Promocéo de mecanismos de formacgdo permanente para os(as) fisioterapeutas que prestam
servico de habilitacdo e de reabilitacdo em OPM;

- Criagdo e implantacdo de protocolos clinicos que possam orientar os(as) fisioterapeutas que
prestam servico de habilitacdo e de reabilitacdo em OPM,;

- Conhecimento do processo de fabricacdo das OPM,;
- Conhecimento dos equipamentos disponiveis na tabela do SUS;

- Conhecimento das indicacGes e contraindicacdes das OPM para as condicdes de salde
atendidas.

Para garantia da qualidade dos servi¢cos de OPM, recomenda-se as oficinas de OPM do SUS, de
instituicdes privadas e de organizac¢Ges sociais em carater complementar ao servico:

- A presenga de um(a) tecnico(a) ortopédico(a) responsavel com atestado de capacidade técnica
e de um(a) fisioterapeuta responsavel tecnico(a) para avaliagdo dos equipamentos entregues;

- Disponibilizar profissionais técnicos(as) em prétese e oOrtese para medida, prova, ajustes
necessarios e entrega no centro responsavel pela dispensacao;

- Que a oficina contratada tenha estrutura minima para ajustes e finalizacdo das OPM fabricadas
por ela na instituicdo de dispensacao;

- Disponibilidade de atendimento, conforme necessidades do centro responsavel pela
dispensacéo, pelos(as) profissionais do centro de dispensacao;

- Que seja estabelecido prazo de garantia contra defeitos de fabricacdo de equipamentos, pecas
e componentes que fazem parte da OPM,;

- Disponibilizar relatorio de atividades desenvolvidas mensalmente;
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- Estabelecer prazo de entrega das OPM ao(&) usuario(a).

CONCLUSAO

Diante do exposto, evidencia-se a importancia da integralidade do atendimento, principio
do SUS, aos(as) usuarios(as) de servigos de OPM do SUS e da insercdo do(a) profissional de
fisioterapia em todo o processo pertinente ao servico de OPM.

Parecerista(s):

Mariana Ribeiro Volpini — Parecerista Colaboradora Eventual (CREFITO-4/68.278-F)
Rafael Dalle Molle da Costa — Parecerista Colaborador Eventual (CREFITO-3/116.267-F)

Belo Horizonte, 02 de abril de 2019.
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